
附件 4

查询社保信息操作指南

一、福建省社保缴费信息查询（不含厦门市）

（一）企业职工基本养老保险参保缴费明细查询

1.登陆福建省人力资源社会保障12333公共服务平台：http://220.160.52.

229:12333/ggfw/#/portal-module/login；

2.登录个人账号后，点击“个人服务”；



3.点击“缴费明细打印”对应的“在线办理”；

4.选择起止日期，点击“查询”；



5.点击“企业职工基本养老保险参保缴费明细证明”右上角的 按钮，下

载 PDF 证明文档。

（二）机关事业养老保险缴费明细查询

1.登陆福建省人力资源社会保障12333公共服务平台：http://220.160.52.

229:12333/ggfw/#/portal-module/login；



2.登录个人账号后，点击网页右上角“返回旧版本”；

3.依次点击“机关事业单位养老保险”——“个人缴费明细打印”，选择

起始年月后点击“搜索”；

4.点击“福建机关事业养老保险缴费证明”右上角的 键，下载 PDF 证明

文档。



二、厦门地区社保缴费信息查询

（一）个人账户查询

1.登录厦门市人力资源和社会保障网上服务大厅：https://app.hrss.xm.

gov.cn/xmggfw/index；

2.登陆个人账户后，点击社保证明打印“在线办理”；



3.点击“个人参保缴费证明打印”；

4.输入起始年月，点击“查询”；

5.点击右上角的 按钮，下载 PDF 证明文档（为方便复制验真码，申报年

检时请上传原版文件）。



（二）单位账户查询

1.登录国家税务总局厦门市电子税务局：https://etax.xiamen.chinatax.

gov.cn/xxmh/html/index.html；

2.输入企业账号密码信息；



3. 选择短信验证、税务 APP 扫码、个人所得税 APP 扫码三种方式中的一种

进行登录；

4.点击“社保业务”；



5.点击“社保缴费证明开具”；

6.依据需求选择菜单，这里选择“个人社保证明打印”；

7.选择费款所属期间及身份证号码，点击“查询”；



8.下拉点击“下载打印”；

9.点击“下载打印”会自动跳出保存窗口，选择要保存的文件位置点击“保

存”（如无法下载请更换浏览器）。


